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Тема: Выражение признательности 
 

Я хотел бы выразить вам свою признательность за ваше заботливое, доброе и ответственное 

отношение и предоставленную помощь. Жаль, что другие компании ведут себя иначе. 

 

Хотел бы отметить ваш быстрый отклик и готовность обменять аппарат, когда возникло 

сомнение в его исправности. 

 

Хотел бы также отметить, что мне 71 год и что я страдаю от болей в коленях и в области 

основания больших пальцев рук. С тех пор, как я приобрёл аппарат, он мне очень помогает. 

 

Благодарю вас за ваше благородное отношение. 

 

С уважением,  

Моше Альфи 

Посол (бывший) Министерства иностранных дел


